Auer Witte Thiel informieren iiber Ausgleichszahlung fiir Flugannullierung aufgrund
angekiindigter Pilotenstreiks

Miinchen — November 2012: Laut eines BGH-Urteils vom 21.08. 2012 haben Passagiere keinen Anspruch auf

AUER WITTE THIEL

eeenrsanwarre | Ausgleichszahlung fiir Flugannullierung aufgrund angekiindigter Pilotenstreiks. Fllt ein Flug aufgrund von

angekiindigten Tarifstreiks aus, konnen Passagiere dem aktuellen Urteil des Bundesgerichtshof zufolge keine
Schadenersatzanspriiche geltend machen. Denn es handele sich dabei um auBergewodhnliche Umstidnde, die nicht von den
Fluggesellschaften zu beherrschen seien. Die Rechtsanwailte Auer Witte Thiel erldutern die Hintergriinde der Entscheidung.

Weitere Informationen zum Thema Reiserecht sind auf http://www.auer-witte-thiel-reiserecht.de/ zu finden.

Werden Fllige aufgrund eines Personalstreiks annulliert, gehen Passagiere leer aus, entschied der Bundesgerichtshof in seinem
Urteil vom 21.8.2012. Die Anwidlte erkldren: Ein Streikaufruf durch eine Gewerkschaft sei als externer Faktor zu
bewerten, der auRerhalb des Betriebs der Fluggesellschaft liege und nicht von dieser abzuwenden sei. SchlieBlich wiirde die
Entscheidung zum Streik seitens der Arbeitnehmer im Rahmen der Tarifautonomie getroffen, so Auer Witte Thiel. Gleichermalien
urteilte der X. Zivilsenat fiir Reise- und Personenbeforderungsrecht.

Der Bundesgerichtshof stitzt sich in seinem Urteil auf die Fluggastrechteverordnung (Artikel 5, Absatz 3), Dieser Artikel trifft eine
gemeinsame Regelung fiir Ausgleichs- und Unterstiitzungsleistungen fir Fluggaste im Fall der Nichtbeférderung und bei
Annullierung oder groBer Verspatung von Fligen. Die Schadenersatzverpflichtung der Airlinebetreiber entfillt, sofern
,auBergewohnliche Umstiande” wie ein Streik vorliegen. Voraussetzung: Die Fluggesellschaft schopft die ihr verbliebenen
Ressourcen so gut wie moglich aus, um die Auswirkungen des Streiks flr die Fluggdste moglichst gering zu halten. Diese
Interpretation stehe auch im Einklang mit der bisherigen Rechtsprechung des Gerichtshofs der Europaischen Union (EuGH).
Passagiere konnen die Annullierung ihres Flugs somit nicht nur deshalb als vermeidbar betrachten, weil der Ausfall auch einen
anderen Flug hatte treffen kénnen.

Auer Witte Thiel weisen in diesem Zusammenhang auch auf ein aktuelles, wegweisendes Urteil des Europaischen Gerichtshofes
(GroBe Kammer) vom 23.10.2012 zum Ausgleichsanspruch bei Verspatung von Fliigen hin: Bei verspateten Fliigen steht den
betroffenen Fluggasten laut dieses Urteils ein Ausgleichsanspruch dann zu, wenn ihnen aufgrund der Verzogerung ein Zeitverlust
von drei oder mehr Stunden widerfdhrt. Genauer: wenn sie ihren Zielflughafen nicht friiher als drei Stunden nach der von dem
Luftfahrtunternehmen angegebenen Ankunftszeit erreichen. Dahingehend legt der EuGH die Artikel 5 bis 7 der
Fluggastrechteverordnung aus. Allerdings bestehen Ausnahmen, wenn der Verspatung Umstande zugrundeliegen, die auch durch
Ergreifen aller zumutbaren MaBnahmen seitens der Fluggesellschaft nicht hatten vermieden werden kdnnen. In diesen Fallen — zu
denen nicht abwendbare Streiks zahlen — haben die Fluggaste kein Recht auf einen Ausgleichsanspruch.

Auf www.auerwittethiel-presse.de informieren die Anwalte Auer Witte Thiel auBerdem regelmaRig tiber wichtige Rechtsfragen.
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